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HQP PONG DICH VU CAP NUOC

- Cén cir Bé ludt Din sw s6 33/2005/QHI1 ciia Quoc Hoi nuéc CHXHCN Viét
Nam;

- Can cir Nghi dinh sé 117/2007/NP-CP ngay 11/7/2007 ciia Chinh phii vé san
xudt, cung cap va tiéu thu nuoc sach.

- Can cir Théng tw s6...... /2008/TT-BXD ngay.....thang...nam 2008 cua Bj triong

Bo Xdy dung hudng dan thyc hién Nghi dinh s6 117/2007/ND-CP ngay 11/7/2007 cua
Chinh phii vé san xudt, cung cdp va tiéu thy nude sach.

- Can ctv Quyét dinh $6....../....ngay.....thang.....nam...... cua UBND...... (cap
tinh) ban hanh Quy dinh (quy che ) vé hoat dong san xudt, cung cap va tiéu thu nuoc
sach trén dia ban tinh.
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Ciing nhau thod thudn ky két hop dong dich vu cdp nuée voi cac ndi dung sau:

Diéu 1. Pbi twgng cua hop dﬁng

Quy dinh ddi twong cua hop ddng: mua ban nudc sach bao dam diéu kién chat
lugng dich vu cam két.

Piéu 2. Piéu kién chit lwong dich vu

Quy dinh chét lugng dich vu tai diém dau ndi bao gé)m chét lugng nudce sach, ap
luc, luu luong, tinh lién tuc cua dich vu phu hop véi tiéu chuan do co quan nha nude co
tham quyén ban hanh va thoa thuan thyc hién dich vu cap nudc ma don vi cap nudc da
Ky.

Piéu 3. Gia nuéc sach

Quy dinh gia nudc sach cho cac doi tuong va muc dich st dung nudc khac nhau,
phu hop véi biéu gia do Uy ban nhan dan cap tinh ban hanh va phuong 4n gia tiéu thu
nuéc sach di duoc phé duyét; nguyén tic ap dung gid nudc méi khi ¢ quyét dinh diéu
chinh ctia Uy ban nhan dan cap tinh.

Piéu 4. Khoi lwong nuéc sach thanh toan toi thiéu

Ap dung cho khach hang st dung nuée 1a ho gia dinh; quy dinh khéi luong nudc
sach toi thi€u phai thanh toan theo quy dinh ctia Nghi dinh va quyét dinh ctia Uy ban
nhan dan cap tinh.

Piéu 5. Phwong thirc thanh toan

Quy dinh ky ghi héa don, thong béo thanh toan, dia diém thanh toan, hinh thuc
thanh toan.

Dieu 6. Quyéen va nghia vu ciia Bén A

Quy dinh cac quyén va nghia vu ciia Bén A da dugc quy dinh tai Nghi dinh nay va
phap ludt c6 lién quan.

Diéu 7. Quyén va nghia vu cia Bén B

Quy dinh cac quyén va nghia vu ctua Bén B dd dugc quy dinh tai Nghi dinh nay va
phap luat co lién quan.

Piéu 8. Sira doi hop dong

Quy dinh céc truong hop stra doi hgp dong theo quy dinh ciia Nghi dinh nay va
phép luat c6 lién quan.

Pi¢u 9. Chim dirt hop dong

Quy dinh cac truong hop chidm dat hop ddng, giai quyét nhitng vuéng mic cia hai
bén khi cham dut hop dong.

Piéu 10. Giai quyét tranh chap va vi pham hop dong

Quy dinh giai quyét tranh chip va vi pham hop ddng theo cic quy dinh ctia Nghi
dinh nay va phap luat co lién quan.



Piéu 11. Cac thoa thuin khac (néu c6)
Piéu 12. Piéu khoin chung

Quy dinh hiéu luc cua hop ddng va cac phu luc hop dong. Cac cam két thuc hién
hop dong.

Bén cung cap dich vu Khach hang sir dung nudc
(Ky va dong dau) (Ky va dong dau)



PHU LUC HQP PONG DICH VU CAP NUGC

(Kém theo va la mét phan khéng tach roi ciia hop dong dich vu cap nuéce)
Phén 1

1. Thong tin vé khach hang sir dung nuéc
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Phin 2:
CAC QUY PINH CU THE KHI THU'C HIEN HQOP PONG DICH VU CAP NUOC

Can cur theo Nghi dinh so 117/2007/ND-CP cua Chinh phu, Quy dinh (quy ché) ciia Uy
ban nhan dan cép tinh vé san xudt, cung cap va tiéu thu nudc sach, phan nay quy dinh cy
thé, chi tiét mot sb van dé sau:

- C4c hanh vi bi cdm, xtr 1y vi pham

- Quyén va nghia vu cua cac bén li€én quan
- Diém déu ndi

- Piém lip dit dong ho do nude

- Thoa thuan dau nbi

- Mién trir dau ndi

- Ngimg dich vu cdp nudc

- Cham dut hop dong

- Sai sét, boi thuong thiét hai

- Khéi lugng nudce sach s dung tdi thiéu
- Thanh toan tién nudc

- Po d¢ém nudc

- Kiém dinh thiét bi do dém nudc

- Bao vé hé thong cap nudc

- Tranh chép, xir 1y vi pham hop dong

- Giai quyét khiéu nai té cao

Phén 3:

bia chi, s0 di¢n thoai lién h¢ cua cac don vi, bd phan hoac nguoi co6 trach nhiém dé khach
hang st dung nudc lién h¢ cho cac muc dich:

- Tu van, gidi dap thong tin
- Thong bao su ¢c6 mat nudc, nudc bi 6 nhiém, ro ri, hu hong duong ong, dong ho....
- Thong bao, td cdo, giai quyet vi pham

- Thong bao chi s6 dong hd, thu tién nudc



