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Hai bén thod thudn ky két hop dong dai ly theo hinh thirc chiét khiu thuwong
mai, gom nhirng diéu khodn sau ddy:
Piéu 1: Giai thich tir ngir
Trong hop ddng nay, cac tir ngit dudi day duge hiéu nhu sau:
“Hop ddng dai 1y” 1a sy thoa thuan giita Bén A va Bén B, theo d6 Bén B nhan danh
chinh minh dé thyc hién phan phoi, ban cac san pham, dich vy thong tin di dong tra
trude cua Bén A téi khach hang @€ hudng tién chiét khau;



“Pai Iy” duoc nhic t6i trong hop dong nay la hinh thac dai ly phan phdi ma Bén B
duogc bén A giao thyc hién viéc phan phdi cac dich vu thong tin di dong tra trudc tdi
khach hang, gom: phan phoi va ban cac san pham cua Bén A.

“San phim ciia Bén A” 13 cic san pham duoc san xut hodc cung cap béi Bén A, bao
gom hop thé, thé nap tién; cung tmg dich vu nap tién bang MobiEz.

“Bd tron goéi ban dau” 1a mot bo tron goéi dung cho khach hang dang ky st dung dich
vu di dong tra trudc lan dau, bao gom:

- 01 thé SIM tra trudc (c6 thé da duoc nap sin tién vao tai khoan);
- 01 thé nap tién tra truéc (hodc nap sin tién trong tai khoan);

- 01 tai liéu huéng dan str dung dich vy, 4n phdm quang cao;

- 01 may dién thoai di dong (néu co).

“Thé SIM (Subsriber Identity Module)” 1a mot loai thé dién tir thong minh duogc
dung trong dién thoai di dong dé chira dung thong tin ciia chu thué bao, dich vu thué
bao.

“Thé nap tién” (goi tit 1a thé cao) 1a mot loai thé dung dé luu giit ma nap tién vao tai
khodan cua khéch hang khi str dung dich vu di¢n thoai di dong tra tién trudce. Gia tri cia
thé cao (ménh gia thé) duoc ghi rd trén mit thé. Mdi thé cao co gia tri trong mot thoi
han nhat dinh va khong c6 chirc nang thanh toan hay qui d6i thanh tién.

“Thoi han nap tién” 1a thoi han ghi trén thé cao quy dinh thoi gian cho phép nap tién
cua thé.

“Hop thé” bao gdm mot thé SIM tra trudc di nap tién va cac 4n pham quang céo,
huong dan st dung, phi¢u dang ky st dung.

“MobiEZ” 1 hinh thirc ban hang va nap tién vao tai khoan ctia khach hang sir dung
dich vu dién thoai MobiFone tra trudc bang tin nhan (SMS) theo ménh gia do bén A
qui dinh.

“Thé sim MobiEZ” 14 thé SIM do bén A ban cho bén B dé thuc hién dich vu mua va
ban MobiEz, dang ky thongtin thué bao tra trudc vdoi hé thong quan 1y khach hang cua
bén A.

“Piém ban 16”: 1 cac ctra hang, kénh phan phdi truc tiép mua hang héa, san pham tir
bén B dé thuc hién cung tng td1 cac khach hang s dung dich vu.

“Pon dit hang” 1a dé nghi ctia Bén B d6i v6i Bén A, theo d6 Bén B dé nghi Bén A
cung cap cac san pham cua Bén A theo nhu cau va kha nang ctia Bén B. Bén B phai
chiu trach nhi¢m vé tinh xac thyc va cac noi dung trong Pon dat hang.

“Tién chiét khau” 13 sb tién Bén B duoc huong do thuc hién dich vu phan phéi cac
san pham: b tron goi thué bao tra trudc, thé nap tién va dich vu nap tién bang tin nhin
SMS (nap tién bang MobiEZ). Mtic chiét khdu do Bén A qui dinh va c6 thé thay do6i
tai tung thoi ky.

“Sy kién bat kha khang” 13 tit ca c4c tinh hudng va su kién vuot ra ngoai kha ning
kiém soat ctia cdc bén bao gdm nhung khong giéi han & thién tai, bao loan, chién
tranh, cac quyét dinh ctia co quan nha nudc c6 tham quyén 1am anh hudng téi viée
khong thyc hién hoic cham tré trong viéc thuc hién cac nghia vu theo hop déng cua
cac bén.



Piéu 2: Poi twong hop dong

Bén A ddng y cho Bén B lam dai Iy phan phéi cung cdp cac san pham cua Bén
A t6i khach hang, bao gom viéc phan phoi va ban cac san pham la hop thé, thé nap
tién; cung tmg dich vu nap tién bang MobiEZ.
Piéu 3: Pit hang va giao hang
3.1. Dat hang

- Khi ¢6 nhu cau vé san pham, Bén B phai giri yéu cau cho Bén A bang mot “Pon dit
hang”, trong d6 ghi 14 loai, s6 luong san pham, tong ménh gia MobiEz, thoi gian giao
hang va tong gié tri dat hang. Bén A c¢6 trach nhiém tra 15i don dat hang trong vong 03
(ba) ngay ké tir ngay nhan don dit hang.
3.2. Giao hang
3.2.1 Thoi han giao hang
- Bén A s& giao hang hoa, nap MobiEZ cho Bén B trong vong 3 (ba) ngiy, ké tir ngay
Bén A nhan dugc thong bao “c6”cua Ngan hang vé viéc thanh toan ctia bén B. Thong
bao “c6” cuia Ngan hang khong dong nghia vdi viéc Bén B dugc xac nhan l1a d& thanh
toan xong theo hgp dong cho Bén A.
- Trong truong hop bén B c6 yéu cau duoc thanh toan cham déi véi téng gia tri don
dat hang thi bén A s€ thuc hién giao hang hoa, nap MobiEZ cho bén B trong vong 03
ngay ké tur ngay lanh dao bén A phé duyét thu bdo 1anh ctia Ngan hang vé viéc bao
lanh thuc hién nghia vu thanh todn gia tri hop dong cho bén B.
3.3 Pia diém giao hang
- Pia diém giao hang s€ do Bén A chi dinh tai: ..o,
3.4 Yéu cdu doi véi viéc giao hang
3.4.1 Diéu kién giao hang:

Bén A sé& thuc hién viéc giao hang cho bén B khi bén B dap tng day du céc
diéu kién sau:
+ C6 don dat hang dugc dai dién c6 thdm quyén cua bén A phé duyét;
+ Thanh toan déy du gia tri don dat hang; hoac ndp thu bao lanh ctia Ngan hang vé
viéc bao lanh thuc hién nghia vu thanh toan toan bd gia tri don hang va thu bao 1anh
duoc bén A chap thuan.
3.4.2 Hinh thuc giao hang: Bén A sé& thuc hién giao hang truc tiép cho dai dién co
tham quyén cua bén B.
3.4.3 Kiém tra va nhan hang;
- Khi nhan hang, bén B phai kiém tra toan bo san pham, tong ménh gia MobiEZ da
nhan theo don dat hang. Truong hop phat thién thay san pham khong diung véi qui
cach, chat luong hoac khong @i s6 lugng da néu trong ching tir giao nhan hang thi
Bén B phai thong bdo ngay cho Bén A hodc nguodi giao hang ciia Bén A biét va tién
hanh lap bién ban c6 ky xac nhan cua hai bén.
- Ké tir thoi diém nhan hang, ky xac nhan trén bién ban giao nhin Bén B phai chiu
hoan toan trach nhiém ddi véi moi rai ro phat sinh doi voi sdn pham, tong ménh gia
MobiEZ da nhan.



Piéu 4: Poi lai san phlem

4.1. Bén B khong duoc phép doi lai bat cir san phdm nao da nhan tir bén A theo hop
déng nay, ngoai trur nhitng thé da hét thoi han nap tién nhu quy dinh tai biéu 4, muc
4.2. ctia Hop dong nay.

4.2. Pbi voi nhitng thé nap tién do Bén A cung cip riéng r& hodc nim ‘trong Bo tron
goi ban dau nhung Bén B chua phan phdi hodc chua ban duoc ma da hét thoi han nap
tién thi Bén B c6 quyén yéu cau Bén A d6i ldy s6 thé nap tlen khac co gia tri tuong
duong va con thoi han nap tién. Trudng hop thé nap tién nim trong bo tron goi ban
dau thi khi hét thoi han nap tién Bén B chi duogc d6i lai thé nap tién.

4.3. Thoi han d6i la1 san pham: trong vong 07 (bay) ngay ké tir ngay hét thoi han nap
tién cia thé nap tién. Sau thoi gian n6i trén Bén A c¢6 quyén khong chap nhan dé nghi
d6i lai san pham cua Bén B.

Piéu 5: Gia tri mua hang tdi thiéu, gia ban san phim
5.1 Gia tri mua hang tdi thiéu:

- Gia trj mua tbi thiéu 1a tong gia tri don hang téi thiéu do bén A qui dinh ap dung
cho mot lan mua san pham, nap MobiEZ ctia Bén B. Gi4 tri mua hang toi thiéu c6 thé
dugc thay d6i bdi chinh sach kinh doanh ctia Bén A.

5.2 Gia ban san phAm

- Gi4 ban cua timg loai san phdm cho khach hang tiéu thu cudi cing do Bén A quyét
dinh va phu hop véi cac quy dinh ctia nha nude. Gia ban nay cé thé dugc thay doi boi
Bén A va s& duoc thong bao bang vin ban cho Bén B biét khi c¢6 quyét dinh thay doi
trong vong 07 (bay) ngay.

Pi¢u 6: Thanh to4n tién mua hang
6.1 Thoi han thanh toan:

- Sau khi bén A tra 16i chap thuan don dat hang, Bén B phai thanh toan ngay toan bo
gia tri don hang dat cho Bén A trudc khi lay hang.

- Truong hop c6 bao lanh ciia ngan hang vé viéc bao lanh thyc hién hop dong cho bén
B va bén A di c6 vin ban dong ¥ chip thudn viéc bao 1anh thi bén B duoc quyén thanh
toan cham khong qua 15 ngay ké tir khi nhan hang. Qua thoi han trén, bén B van
khong thuc hién hoac thuc hién khong dﬁy du nghia vu thanh toan cua minh thi bén A
c6 quyén yéu cau Ngin hang bao lanh cho bén B phai thuc hién nghia vu thanh toan
thay cho Bén B.

6.2 Phwong thirc thanh todn

- Viéc thanh toan s& duogc thuc hién béng hinh thirc chuyén khoan hodc tién mit theo
quy dinh vao tai khoan cua Bén A.

- Bén B ¢6 thé truc tiép thanh toan hodc ty quyén cho bén tht ba thanh toan qua ngan
hang nhung phai thong bao truéc cho bén A bang vin ban vé tén don vi, dia chi, dai
dién hop phéap cua don vi duge uy quyén thanh toan dé cé co sé ddi chiéu chung tir
ngan hang. Trong truong hop nay, bén B phai hoan toan chiu trach nhiém truéc phap
luat vé viéc uy quyén cho bén thi ba thanh toan qua ngan hang; dong thoi bén A
khong phai chiu bat ky trach nhiém lién d6i nao.



Diéu 7: Tién chiét khiu

- Khi mua san pham, nap MobiEZ theo hop dong nay bén B s& dugc huong mot khoan
tién chiét khau nhat dinh trén tong gid tr1 mua hang ciia moéi don dat hang. Muc chiét
khau do bén A quidinh va c6 thé dugc thay doi bdi chinh sach kinh doanh cua Bén A.

Trong trudng hop co su thay doi murc tién chiét khdu d3 ghi tai Quyét dinh kém
theo hop dong nay, Bén A s& thong bao bang vin ban cho Bén B biét trong vong 07
(bay) ngay trudc thoi diém thay d6i va bén B c6 nghia vu tudn thu ké tir ngay Quyét
dinh c6 hiéu luc.

- Tién chiét khiu dugc bén A khéu trir truc tiép cho bén B trén hoa don xuit cho bén B
sau khi bén B hoan tat cac thu tuc thanh todn tién mua hang.

Piéu 8: Quyén va nghia vu ciia Bén A

8.1. Quyén ciia Bén A:

8.1.1 Qui dinh gia ban san pham; diéu chinh gia ban san pham trong timg thoi diém cu
theé phu hop v6i quy dinh cua phap luat.

8.1.2 Qui dinh muc chiét khau ap dung cho ting thoi ky.

8.1.3 Lya chon, chi dinh nhiing dai 1y phan phdi, ban san pham khéc trong cung pham
vi dia ban dit try sé cia bén B hoic truc tiép cung cip san pham cho khach hang.

8.1.4 Yéu cdu Bén B cung cap thong tin ddy du, chinh xac vé cac diém ban 1¢, kénh
phan phoi.
8.2.  Nghia vu cia Bén A:

8.2.1 Cung cip san phim cho Bén B dung thdi han di thoa thuan va dam bao chat
lugng san pham do minh cung cap.

8.2.2 ‘Hudng dan, cung cap cho Bén B céc thong tin, tai liéu can thlet vé quang cao,
xtc tién ban hang hay tién hanh huan luyén nhan vién ciia Bén B néu xét thdy can
thiét.

8.2.3 Giai dap moi thac méac khiéu nai cua Bén B lién quan dén viéc thuc hién hop
dong nay.

8.2.4 Phoi hop va hd trg Bén B giai quyét cac kho khian vudng mac phat sinh trong
qua trinh thuc hién Hop dong.

8.2.5 Thuc hién céc dich vu lién quan dén viéc cung cap, stra chita va bao hanh san
pham theo cac di¢u kién vé bao hanh san pham do bén A dat ra.

Piéu 9: Quyén va nghia vu ciia Bén B

9.1. Quyén ciia Bén B:

9.1.1 C6 toan quyén so hiru d6i v6i nhitng hang hoa, san pham d3 nhan tir bén A;

9.1.2 Trén co s& nhu cau cua thi trudng va kha niang phan phdi ctia minh, Bén B ¢6
quyén an dinh s6 luong, chung loai san pham cua tirng don dat hang nhung tong gia tri
don dat hang khong thap hon gia tri don hang tdi thi€éu theo qui dinh cua bén A.

9.1.3 Puogc hudng tién chiét khau theo quy dinh ciia Bén A;

9.1.4 Yéu cau bén A huéng din, cung cip cac thong tin, tai liéu can thiét dé thuc day
Viéc ban hang, trir cdc thong tin ma Bén B da biét hodc phai biét.



9.2. Nghia vu cia Bén B:

9.2.1 Thanh toan tién mua hang cho Bén A theo diing céc thoa thuan tai Hop dong

nay.

9.2.2 Bén B chiu trach nhiém thiét 1ap nha kho, trang thiét bi va cdc phuong tién can

thiét khac dé bao quan, phan phoi san pham.

9.2.3 Phan phéi, ban cac hang héa, san pham khong vuot qua gia ban do Bén A qui

dinh.

9.2.4 Giéi thiéu hang hoéa, dich vu cung cip cac 4n phidm quang cio cua Bén A t6i
cac diem ban 1¢, kénh phan phoi.

9.2.5 Thuyc hién theo dang nodi dung quy dinh trong “Qui ché dai Iy do bén A quy

dinh.

9.2.6 Khi thyc hién viéc quang cdo, phan phoi san pham; thyuc hién cac hoat dong hd

trg ban hang Bén B phai tuan thu cac qui dinh cua phap luat vé quyén s& hiru tri tué

cua bén A d6i vdi tat ca cac san pham, dich vu.

9.2.7 Bén B khong duoc phép khai thac hay tiét 16 bat ky thong tin nao lién quan dén

hop dong nay, nhu: ké hoach ban hang, nghién ctru thi trudng, cac hoat dong tiép thi,

XUc tién ban hang, ké ca sau khi hop dong dai Iy nay da hét han hiéu luc. Bén B phai

trao lai cho Bén A toan b tai li¢u néu trén (ncu co) sau khi cham dirt hop dong nay.

9.2.8 Thong bao cho Bén A nhimg thong tin phan hoi, khiéu nai ctia khach hang lién

quan dén san pham, dich vu dé Bén A c6 bién phéap diéu chinh thich hop nham dap

ung nhu cau cua khach hang.

9.2.9 Hang thang, bén B lap va giri cho bén A danh sach (tén, dia chi, chu cua hang,

sO dién thoai li€én h¢) cua cac di€m ban 1¢, kénh phan phdi mdi phét trién dugce trong

thang dé bén A co6 ké hoach hé tro chim s6c diém ban 1¢ theo ké hoach va chién lugc

kinh doanh ctia Bén A (néu c6).

Diéu 10: Quy dinh vé bién hi¢u dai ly

- Bing chi phi ctia minh hoic hd trg ciia Bén A (néu c6), Bén B phai dam bao rang tat
ca cac diém ban 1é déu duoc trang bi biéu hiéu dai 1y. Bién hiéu dai 1y phai c6 day du
cac ngi dung sau:

- Logo do bén A quy dinh

- Tén dai 1y ban san pham...........c.ccooeveveencn...

- Dia chi van phong giao dich........cccccveenene

- Diénthoai.............

= X

- Viéc thiét ké bién hiéu dai 1y phai dam bao rang khong thé hién bat ky ddu hiéu mang
tinh canh tranh nao ddi v6i san pham cua bén A va bén B ¢6 trach nhiém thong bao
mau bién hiéu dai 1y cho bén A trudc khi tién hanh lap dat. Cac noi dung trong bién
hiéu dai 1y khong duoc thay d6i (trir truomg hop Bén A chap nhdn) trong sudt thoi gian
¢6 hiéu luc ctia hop déng nay va bién hiéu dai 1y duoc st dung tuong img voi thoi han
hiéu luc cua hop ddng nay.



Piéu 11: Trach nhiém do vi pham hop dong

- Hai bén cam két thuc hién nghiém chinh cac quyén va nghia vu theo qui dinh cia
hgp dong nay. Truong hgp vi pham hop dong thi bén vi pham phai chiu phat 5% gia
tri hop dong bi vi pham; ngoai ra phai boi thuong toan bg céc thiét hai phat sinh cho
bén bi vi pham.

Piéu 12:Thoi han thye hién hop dong, chim dirt hop dong

12.1 Théi han thyc hién hop dong:

- Hop ddng nay c6 hiéu luc thuc hién ké tir ngdy .... thang..... nam.... dén hét ngay ...
thang ... nam 20...

- Hop déng 6 thé dugc gia han nhiéu lan. Viéc gia han dugc thyc hién khi mot bén
thong bao bang van ban cho bén kia it nhat 1a mot thang trude khi hét hi¢u lyc hop
dong va dugc bén kia chap thuan. Tru truong hop co6 thoa thuan khac, cac diéu khoan
va dicu kién cia hgp dong nay s€ gilt nguyén gia tri trong thoi gian hop dong duoc gia
han.

12.2 Cham diit hop dong:

12.2.1 Puong nhién chidm dut hop dong: Hop dong nay duong nhién cham dit theo
mot trong cac truong hop sau:

- Hét thoi han cua hop ddng ma khong duogc cac bén gia han thuc hién;

- Theo thoa thuén bang vin ban giita cac bén;

- Cac truong hop bat kha khang xay ra ngoai ¥ mudn cia ca hai bén din dén mot trong
hai bén khong thé tiép tuc thuc hién hop dong mac du da c¢6 gang khac phuc;

- Theo quyét dinh cta co quan nha nudc cé tham quyén budc cac bén chdm dut hop
dong nay, hoac;

- Mot trong cac bén bi giai thé hay pha san.

12.2.2 Pon phuong chdm dut hop dong:

- Mot bén ¢6 quyén don phuong cham dut hop dong néu chimg minh duoc bén kia da
c6 vi pham trong viéc thuc hién nghia vy hop dong va bén vi pham khong co6 bat ky
sta chita khac phuc nao trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc thong bao bang
van ban cta bén bi vi pham. Trong truong hop nay, bén vi pham phai chiu phat vi
pham hop dong va boi thuong thiét hai cho bén bi vi pham.

12.2.3 Trong tat ca cac truong hop chdm duat hop ddng theo qui dinh tai muc 12.2.1 va
12.2.2 Piéu nay, cac bén phai hoan thanh moi nghia vu con ton dong véi nhau trude
khi chAm dut hop dong.

Piéu 13: Cam két chung

- Hai bén cam két thyc hién nghiém chinh cac qui dinh ctia hop dong nay. Trong qua
trinh thuc hién, néu co mau thuan phatsinh, cac bén can chu dong thong bao cho nhau
dé phoi hop giai quyét trén tinh than thuong lugng, hoa g1a1 Truong hop cac bén
khong thé ty hoa giai duogc thi tranh chip s& dugc giai quyét tai Toa 4n noi bén A dat
tru so.

- Moi stra d6i bd sung ctia hop dong nay phai duoc 1ap thanh vin ban c6 chit ky xac
nhan cda hai bén madi c6 gid tri thi hanh.



- Hop ddng nay gdom 8 trang, dugc 1ap thanh 02 (hai) ban, co gia tri nhu nhau, mdi bén
gitt 01 (mot) ban.

PAI DIEN BEN B PAI DIEN BEN A



