CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tu do — Hanh phic

HQP PONG PAI DIEN THUONG MAI QUOC TE

Hom nay ngay ..... thang.....ndm....., tai dia chi................ , chuing t6i bao gom:
CAC BEN:

Bén giao dai di¢n

Tén (tén cong ty)

Sau ddy goi la “Bén giao dai dién”
Bén Dai dién
Tén (tén cong ty)

Sau dady goi la “Dai di¢n”
[COo thé théem cac thong tin khadc, néu can, vi du ma so thué/tai chinh cua cac BénJ

Sau day goi chung la “Cac Bén”

BOI CANH CHUNG



A. Bén giao dai dién hoat dong kinh doanh trong (Iinh vyc/cung cép) loai [néu cu thé loai hang héa/dich
vuj.

B.Dai dién thyuc hién (viéc gi6i thiéu va) /cd thé xba bo néu khong can thiét] xtc tién ban san pham (hodc
dich vu) lién quan dén /néu cu the/ nhu la mt phan hoat dong kinh doanh ctia minh.

C. Bén giao dai dién muén chi dinh Pai dién dé (gidi thiéu va) /co 1thé xba bo néu khong phi hop] xtc tién
ban cac san pham (hoidc dich vu) lién quan dén cong viéc kinh doanh ctia Bén giao dai dién va Dai dién
san sang xuc tién ban san pham (hodc dich vu) d6 theo cac diéu khoan ctia hgp dong nay.

CAC PIEU KHOAN HOAT PONG
1. Pham vi chi dinh
1.1 Bén giao dai dién chi dinh Dai dién |2 Dai dién thwong mai ciia minh dé thic day viéc ban san pham
(hoac dich vu) trong khu vuc lanh tho (va trong cac kénh xtc tién) nhu duge dinh nghia dudi day.
1.2 San pham (hay dich vu). C4c san pham hay dich vu) sau ddy s& dugc XUc tién tiéu thy boi Dai dién theo
hop dong nay: /mé ta san pham/dich vu]

1.3 Khu vye. San pham (hay dich vu) dugc xUc tién tiéu thy boi Dai dién theo hop dong nay trong cac khu
vuc lanh tho sau day: [mo6 ta khu vuc]

1.4 (Céc) kénh xtc tién. [c6 the x6a néu khong lién quan] Céc san pham (hay dich vy) phai dugc xic tién
ti€u thu bdi Pai dién thong qua cac kénh sau: [mo ta cac kénh xtc tién]

Binh ludn: Cdc Bén cé thé giéi han pham Vi cua lm'p d‘ono dai dién chi cho mét s6 nhém khdch hang
nhat dinh. Lién quan dén viéc xdc dinh cdc kénh xiic tién, cdc Bén cé thé liét ké danh sdch cdc logi kénh
cu thé trong hop dong nay (cac nha ban 1é, ngueoi sir dung cong nghiép, nha phéan phéi I6n) hodc liét ké
nhitng loai kénh ma hop dong khéng dp dung.

2. Nghia vu cia Dai dién

2.1 Khi thyc hién cac hoat dong ctiia minh, Pai dién phai tap trung cho loi ich cia Bén giao dai di¢n va
hanh dong c6 trach nhiém va thi¢n chi.

2.2Pai dién pha1 (gi6i thiéu) /co thé xéa néu khong lién quan] cac san pham (hay dich vy va thuc day viéc
ban san phdm (hay dich vu) d6 trong kKhu vuc (va theo cac kénh xuc tlen) [¢6 thé xéa bo néu khéng lién
quan]. Pai dién khong c6 quyén ky két hop dong nhan danh Bén giao dai dién hay bang cach nao dé
rang budc Bén giao dai dién nhung Dai dién co thé chuyen cac don chao hang nhan dugc cho Bén giao
dai dién.
[Phurong &n khac (4p dung trong truong hop Pai dién ¢ quyén rang budc Bén giao dai dién): “2.2
Daqi dién phai (gidi thi¢u) san phdm hay dich vu) [cO thé x6a bo néu khdng lién quan], thic ddqv dam
phan va ky Aef hop dong mua ban san pham (hay dich vu) trong khu vuec (0a qua cac kénh xtc tien) [cO
thé x6a bo néu khong lién quan] theo cac diéu khodn quy dinh trong hop dong ndy. Pai dién phdi
chu}/en bat ky don dat hang nao bén nay nhan dwoc cho Bén giao dai dién.”.]

2.3Pai dién khong cd quyén nhan thanh todn dudi tén hay nhan danh Bén giao dai dién ma khdng c6 ay
quyén trudc bang van ban cua Bén giao dai dién vé viée d6. Néu Pai dién duoc ty quyén 1am viy, Dai
dién phai chuyén khoan thanh todn d6 sém nhat cho Bén giao dai dién va cho dén khi d6 phai giir tién
vao mot tai khoan tién giri riéng biét voi danh nghia ciia Bén giao dai dién.

2.4Pai di¢n phai tuan tha chat ché cac diéu khoéan hop déng ma Bén giao dai dién dua ra va phai hudng su
chi' y cua khéch hang téi cac diéu khoan va diéu kién mua bén (dic biét 1a thoi han giao hang, gia ca va
diéu kién thanh toan) ma Bén giao dai dién dua ra.



2.5Dai dién phai thuc hién viéc thdng tin cho Bén giao dai dién vé cac hoat dong ciia minh, cac diéu kién
thi truong va tinh hinh canh tranh véi sy can man hop 1y. Pai dién phai cung cip tat ca cac théng tin
can thiét bang /néu 6 ngon ngir] cho Bén giao dai dién lién quan dén luat va quy dinh trong khu vuc ap
dung cho san phﬁm hay dich vy) d6 cling nhu cac hoat dong ctiia minh ma minh biét dugc. Dai dién ct
mdi (3 thang) /c6 thé néu thoi han khac] cling phai giri bao céo vé cac hoat dong ctia minh.

2.6Pai dién phai thuc hién cac hoat dong mot cach doc lap va trong bat cir trudong hop nao ciing khong
duoc coi la nhan vién cia Bén giao dai dién.

3. Nghia vu ciia Bén giao dai dién
3.1 Lién quan dén Pai dién, Bén giao dai dién phai hanh dong mét cach co trach nhiém va thién chi.

3.2 Bén giao dai dién phai tra thi lao cho Pai dién theo cac quy dinh vé tién hoa hong va cac diéu khoan
thanh toan trong hop dong nay.

3.3  Bén giao dai dién phai thong bao cho Dai dién trudc khi thyuc hién nghia vu quy dinh trong Diéu 2.2 vé
tong don dat hang t61 thi€u can c6 dé Bén giao dai dién c6 thé cung cap san pham (hay dich vu).

3.4  Bén canh d6, Bén giao dai dién phai thdng bao khong cham tré cho Dai dién chp thuén, tir chdi hay
vi¢c khong thuc hién bat ky chao hang/dat hang nao ma Pai dién chuyén toi.

3.5 Bén giao dai di¢n khong dugc tur chdi cac don chao hang/dat hang do Pai dién chuyén dén trir khi:

3.5.1 C6 nhitng nghi ngo thuc su, kém theo bang chimg bang vin ban, vé kha ning thanh toan cua
khach hang.

3.5.2Don chao hang khong thoa mén ky vong cta Bén giao dai dién vé mat hinh anh va tiéu chuan.
3.5.3 Tong céc don dat hang thu thap boi Pai dién thap hon mirc don dit hang tdi thiéu quy dinh
trong Dicu 3.3.

3.6 Viéc tir chbi khong co can ctr cua Bén giao dai dién ddi véi cac don chao hang dat hang s€ dugc coi
nhu hanh vi vi pham hgp dong cuia Bén giao dai dién.

3.7  Bén giao dai dién pha1 ngay lap trc thong bao cho Dai dién vé bat ky thay d6i nao dbi voi loai san
pham hay dich vu), gia ca, diéu kién mua ban hodc diéu kién thanh toan cling nhu bat ky thay d6i nao
veé dac diém ky thuat hodc kha nang cung cap san pham (hoac dich vu). Néu Bén giao dai dién thiy
rang kha nang cung cap cua Bén giao dai dién thap hon dang ké so vo1i ky vong thong thuong cua Dai
dién, Bén giao dai dién phai thong bao khong cham tré cho Dai dién.

3.8 Bén giao dai dién phai cung cap mién phi cho Dai dién tat ca cic thong tin va tai liéu can thiét dé thuc
hién hop ddng nay, bao gom, nhung khong han ché &, cac diéu khoan va diéu kién ban hang, bang gia
va céc tai liéu ky thuat.

3.9 Bén giao dai dién phai thong tin cho Pai dién vé bat ky lién lac nao vo1 hodc tdi khach hang trong khu
vuc.

4. Pon dit hang toi thiéu

4.1Pai dién sé& phai dap tng cac muc tiéu dat hang tbi thiéu quy dinh trong phu luc 1.

42  Céc muyc ti€u ndy s€ duogc ra soat lai hang nam [néu cac thoi han khac].

43 Néu vao cudi nam [c6 thé néu thoi han khac], yéu cau vé §6 lwong/lwong téi thiéu don dat hang ap
dung cho nam d6 khong duoc dap ung boi Pai dién, voi diu ki¢n phai dua thong bao trong vong 1
thang va khong muon hon 2 thang (co thé néu thoi han khac] sau khi két thuc ndm do, Bén giao dai
dién c6 quyén lya chon:

431 Cham dut hgp ddng nay theo Diéu 14;
4.3.2 Xo6a doc quyén cua Pai dién (néu thich hop); hay
4.3.3 Thu hep pham vi khu vuc, bang céch loai bo mot sb khu vuc ma Pai dién thuc hién duoc it



hoat dong xuc tién.

5. Quang cao, hdi chg va trién lam

5.1 Céac Bén phai thoa thuan vé chién luge quang cao s€ dugce thuc hién trong khu vuc.

5.2  Chiphi cua chién dich quang cao thoa thuan s€ do Bén giao dai dién chiu.

[Phuwong &n khac: “5.2. Chi phi cia chién dich quding céo théa thudn sé dwoc phan bé cho cac bén
theo ty ¢ nhu sau:

Bén giao dai dién:........... %

Paidién: ............... %]

5.3  Bén giao dai dién phai cung cip mién phi cho Dai dién cac ndi dung va phuong tién quang céo lién
guan dén san pham hodc dich vu) can thiét dé thuc hién hop dong nay.

54  [Tuy chon: “5.4. Bén giao dai di¢n ciing phai cho phép Dai di¢n phat hanh cac noi dung va phuwong
tién quano cdo dé sir dung chi lién quan dén san pham hodc dich vu theo ho’p dong nay ma khéng sir
dung vdo bdt ky muc dich nao khéc. Tat cd ndi dung va phirong tién quang cdo dwoc sir dung boi Dai
dién lién quan dén san pham thay dich vu) phai tuan thu chat ché cac hwong dan va chinh sach
marketing cua Bén giao dai dién.”].

5.5  Trong bét ky truong hop nao, Pai dién phai dam bao ring chién dich quang cdo ciing nhu ndi dung va
phuong tién quang céo phai tuan theo du quy tac va quy dinh cua tai dia phuong.

5.6 Cac Bén phai tham gia vao cac hoi chg, trién 1dm trong khu vic nhu quy dinh trong phu luc 2.

5.7 Bén giao dai dién s& phai chiu tat ca cac chi phi phat sinh khi tham gia vao hoi chg hay trién lam.
[Phwong &n khac: “5.7. Chi phi tham gia ciia Pai dién sé dwoc phan bo giita cac bén theo # 1é nhu
Sau:

Bén giao dai dién:........... %
Daidién: ................. %"]
6. Internet

Dai dién khong dugce phép quang céo hay thic day ban san pham hay cac hoat dong clia minh trong
vai tro la Pai di€n cua Bén giao dai di€n trén Internet ma khong cé sy chap thuan trudc bang van ban
cua Bén giao dai dién.

7. Khong canh tranh

[Binh ludn: Cdc Bén cé thé muon gia han thoti han cua diéu khodn khong canh tranh sau khi cham diet hop
dong. Trong triong hop nhu vdy, cdc Bén can chii y cdc quy dinh bdt budc trong Chi thi ciia EC ngay 18
thang 12 nam 1986 va cac hé thong phap hudt khac han ché tinh hiéu luc cia mét diéu khoan nhw vay va
cho phép toa an giam nghia vu cua cdc Bén.]

7.1Pai dién khong dugc canh tranh vai Bén giao dai dién hay tham gia bat ky méi quan hé kinh doanh

nao véi dbi thu canh tranh cua Bén giao dai dién trong sudt thdi han thyc hién hop dong nay.

7.2Djc biét, Dai dién khong dugc phép gioi thidu, san xuét, cung cap hay ban truc tiép hay gién tiép trong

khu vuc (va trong cac kénh xdc tién) bat ky san pham (hay dich vu nao glong véi san pham (hay dich
vu) canh tranh vé&i san pham (hay dich vu) trong hop dong nay ma khdng cé sy iy quyén trude bang
van ban cta Bén giao dai dién.

[Tty chon: “7.3. Tuy nhién, Pai dién cé thé gidi thiéu, san xudt, cung cap hay béan san pham (hay dich
vu) khong canh tranh voi san pham (hay dich vu theo hop dong nay mién la Pai dién phdi théng bdo
truwdc cho Bén giao dai dién vé hoat dong nay.”’]

[Tiwy chon: “7.4.Paqi dién phdi thdng bao cho Bén giao dai dién vé bt ky hop dong hién tai ndo co tinh



rang bugc voi Dai dién vé bat ky san phd‘,’m (hay dich vu) nao khac cho du voi tw cach la nha san xudt,
ngueoi dai dién, Bén Pai dién hay nha bdn 1é va sau dé ciing phdi thong tin cho Bén giao dai dién vé cdc
hoat dong nhw vdy ciia minh. Lién quan dén nghia vu nay, Pai dién tuyén bé rang, vio thoi diém hop
dong nay dwoc ky, minh dang dai dién (va/hodc san xudt, phan phéi, ban true tiép hodc gidn tiép) cdc
san pham (hodc dich vu) quy dinh trong phu luc 3. Viéc thuc hién cac hoat dong nay b()t Pai dién sé
khéng lam phwong hai dén viéc hoan thanh nghia vu ciia bén ndy véi Bén giao dai dién theo hop dong
nay.”’]

[Tty chon: "7.5. Nghia vu nay sé van cé hiéu lyc trong khodng thoi gian hai [c6 thé néu sé khdc] nam
sau khi cham ditt hop dong nay.”’]

8. Gi6i han khu vuc

8.1DPai dién khong dugc tim kiém céc don dat hang (hodc dam phan va ky két hop déng) [co thé xéa bo
neu khong dp dung/ ngoai khu vyc 1anh tho néu trong hgp dong nay trur khi cé sy chap thuan rd rang
cua Bén giao dai dién.

8.2Dai dién phai thong bao cho Bén giao dai di¢n vé bét ctr don dat hang nao ngoai khu vyc. Nhitng thong
bao nhu vay s€ khong mang lai quyén dugc tra hoa hong cho Pai di¢n.

9. Thwong hiéu va quyén sé hiru

9.1 Tén giao dai dién cép cho Pai dién quyén st dung thuong hi€u, tén thwong mai hay tai san tri tu¢ lién
quan dén san pam (hay dich vu) néu trong hop dong nay véi muc dich d€ Ban Dai dién thyc hién quyén
va nghia vu ctia minh theo hgp dong nay.

9.2Pai dién phai st dung thuong hiéu, tén thuong mai hay tai san tri tué ctia Bén giao dai dién lién quan
deén san pham hay dich vy) theo cach thirc quy dinh béi Bén giao dai di¢én va vi lgi ich duy nhat cta
Bén giao dai di¢n va khong vi bat ky loi ich cua ai khac.

9.3  Bét cir viée str dung thuong hi¢u, tén thuong mai hay tai san tri tu¢ nao ctia Bén giao dai dién trén cac
gidy to cua Dai di€n, trén cac phuong tién quang cdo hay trén cac phuong tién/tai liéu khac guri dén cac
bén thir ba hay trén Internet déu phai c6 su chap thuén trudc cua Bén giao dai dién.

9.4Pai dién dong y khong dang ky, ciing khdng cho phép hodc tng h¢ viéc dang ky cua mot bén thir ba
bét cir thuong hiéu nao trong hop dong nay trong khu vuc. Pai dién ciing dong ¥ khong dua thuong
hiéu theo hop dong nay vao tén thuong mai hay tén cong ty ciia minh.

9.5Pai di¢n phai thong bao cho déq giao dai dién vé bat ¢t sy xdm pham 1am ton hai thuong hiéu, tén
thuong mai hay ky hiéu hay bat cir tai san tri tu¢ nao khac cua Bén giao dai dién ma Pai dién biét.

9.6  Bén giao dai dién phai dam bao v6i Pai dién ring san phim ctng nhu thuong hi€u, tén thuong mai hay
cac ky hiéu khac ctua Bén giao dai dién khong xam pham bat cir quyén s hitu tri tué khac nao cua bét
ky bén thir ba nao trong khu vuc.

9.7 L@én quan dén van dé nay, Bén giao daﬁi dién dam bao Pai dién khong phai chiu bAt ky va tat ca chi phi,
mat mat, thiét hai va trach nhi€ém c6 thé phat sinh do hanh vi vi pham thuong hiéu phat sinh tr viéc Pai
dién st dung thuong hi€u, tén thuong mai hay bat ky ky hiéu nao khac cua Bén giao dai dién.

10. Quyén ddc quyén
[C6 thé b6 cdc phén tiry chon va cdch quy dinh khdc néu khong lién quan]

Bén giao dai dién cip quyén doc quyén cho Pai dién. Diéu niy c¢6 nghia 1a Bén giao dai dién khong chi
dinh c&c Dai dién khéc trong khu vuc (va trong cac kénh xuc tién) trong thoi han ciia hop dong nay.
[Tuy chon (Ban hang truc tiép boi Bén giao dai di¢n): “Tuy nhién, Bén giao dai dién giir lai quyén

marketing truc tiép hodc ban truc tiép san pham (hodc dich vu) trong khu vue (va trong cdc kénh xiic
tien), gom ca Internet.”|

[Cach khac (Khong déc quyén): “Bén giao dai dién khdng cdp quyén déc quyén cho Pai dién. Piéu



nay co nghia la Bén giao dai dién bao lwu quyén chi dinh cac Dai dién trong khu vuc (va trong cac
kénh xuc tien) trong thoi han cua hop dong nay.”’]

11. Tién hoa héng ciia Pai dién - quyén hwéng hoa hong

111

Trur khi quyen hudng tién hoa hong duoc loai bo mot cach minh thi boi cac Bén, Dai dién ¢6 quyén
duoc hudng tién hoa hong quy dinh trong phu luc 4 d6i voi tat ca cac giao dich ban cac san pham (hoac
dich vuy) trong khu vuc trong thoi han hop dong nay, cho du vi¢c ban dé c6 do DPai dién xtc tién hay
khong, phu hop vi Diéu 10.

[Tty chon (Khéng cé tién hoa hong doi véi viéc ban hang truc tiép): “Tuy nhién, Pai dién khong dwoc
huong hoa hong doi voi cac giao dich ban truc tiep Cac san pham (hodc dich vu) thuc hién boi Bén
giao dai di¢n trong khu vuee trong thoi han thuc hién hop dong nay.”’]

[Cach khac (Khi Bai dién khong phai la doc quyén) “11.1 Trir khi quyén huéng tién hoa hong bi logi
b6 boi cac Bén, Pai dién c6 quyén hwéng hoa hong nhw quy dinh trong phu luc 4 doi véi tat ca cdc giao
dich ban cdc san pham (hodc dich vu) do Pai dién xiic tién dweoc trong khu viee trong thoi han hop dong
va duwoc thyc hién boi Pai dién.”]

[Tty chon 11.2. (Tién hoa hong doi véi cac giao dich ban hang sau hop dong): “Pai dién ciing cé
quyén hiéng hoa héng doi véi cdc giao dich ban hang thuc hién trén co sé don hang dwoc givi dén cho
hay dwoc nhdn béi Bén giao dai dién sau khi hop dong nay cham dirt mién la Pai dién théng bdo bang
van ban cho Bén giao dai dién vé nhitng dam phdn dang thiee hién sau khi cham dirt hop dong.”’]

11.2 Pai dién c6 quyén dugc thanh toan tién hoa hong ngay sau khi don dit hang dugc chap nhan bai Tén

11.3

giao dai dién.
[Phuwong &n khac: “11.3 Pai dién c6 quyén duwoc thanh todn fién hoa hong ngay sau khi khach hang
thanh toan day dui cho cac sdan pham (hay dich vu) da dwoc phat hanh héa don. Trong truong hop

khach hang mdai thanh toan mot phan tien hang phu hop va quy dinh ciia hop dong mua ban, Pai dién
c6 quyén dwoc thanh todn tién hoa héong theo ty Ié twrong irng.].

Trong bat ctr trerong hop nao, s& khong ¢ hoa hong cho cac don dat hang duge chép nhan boi Bén giao
dai dién nhung khong dugc thyc hién vi nhitng Iy do nam ngoai tam kiém soat ctia Bén giao dai dién.

12. Phwong phap tinh hoa hong va thanh toan tién hoa hong

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

Tién hoa hong s& dugc tinh trén khoan gia tinh trén hoa don ma Bén giao dai dién phat hanh cho khach
hang, khong gom bat ky cac phu phi va thu¢ cac loai nao, vdi di€u kién la cac phu phi va thu¢ doé phai
dugc tach biét 10 rang trén hoa don.

Tién hoa hdng da bao gom bat cir va tat ca phi va chi phi ma Dai dién phai chiu khi thyc hién nghia vu
cua minh theo hgp dong nay.

Tién hoa hong phai dugc tinh bang ddng tién ciia hgp ddng mua ban ma tién hoa hong phat sinh tir do,
trir khi cé thoa thuan khac gitra cac bén.

Bit ctr loai thué ndo ¢ nudc cua Pai dién dbi v6i tién hoa hong s& do Pai dién chiu, bao gdm, trong
truong hop phu hgp, cd bat ky khoan thué khau trir tai nguén nao ma Bén giao dai dién da phai ndp
nhan danh Pai dién.

Tién hoa hong phai dugc thanh toan cho Dai dién khong mudn hon ngay cudi cung cua thang tiép theo
moi quy /co the neu thoi han khac] ma quy d6 tién hoa hong phat sinh.

Néu viéc thanh toan khong dugc thyc hién vao ngay dén han, Pai dién co quyén, khong han ché cac
quyén khac ma bén nay co, tinh 1ai doi voi so tién chua thanh toan (ca trudc va sau bat cir phan quyét
nao) voity 1& /neu so] % mot nam.

[Binh ludn: Cdc Bén can chii y rang trong mét so hé théng phdp ludt, viéc tra 1di la bdt hop phdp hodc
phai theo mot ty lé toi da hodc co quy dinh vé lai suat tra cham.]



12.7

Bén giao dai dién phai cung cip cho Dai dién ban liét ké cac khoan hoa hong dén han mdi quy va phai
ké chi tiét cac giao dich phat sinh hoa hong do.

12.8Pai dién c6 quyén yéu cau duoc cung cap tat ca thong tin, va dic biét la sao ké s6 sach ké toan cua Bén

giao dai di€én ma minh can dé kiém tra lai so ti€n hoa hong phai thanh toan.

13. Trach nhiém tai chinh (Tuy chgn)

[Binh lugn: Néu cic Bén muén dwa diéu khoan Dam bao kha nang thanh toan vao hop d‘()no can chii y
dén cdc quy dinh phap ludt ap dung o quoc gia ma Pai dién dwoc thanh Idp, vi mét sé quéc gia cé cdc
quy dinh bt budc vé nghia vu Pam bdo Thanh todn.]

13.1Pai dién phai ty dam bao, vdi sy man can hop ly, vé kha nang thanh toan cia khach hang cé don dat

hang da duoc chuyén dén cho Bén giao dai dién. Pai dién khong dugc nhan don dit hang tir khéch
hang co6 tinh hinh tai chinh va kha nang dap trng cac cam ket tai chinh doi véi Bén giao dai dién khong
chac chan ma khong can thong bao trudc cho Bén giao dai dién ve viée nay.

[13.1 (t0y chon) Pai dién €O thé déng vai trd nhu Pai dién Dam bdo Thanh todn theo cac diéu kién quy
dinh trong phu luc 5.

Trong vén dé nay, Pai dién cam két tai ddy rang sé boi hoan cho Bén giao dai dién toan bé (hay mét
phan) so tien chwa dwoc tra ma Bén giao dai dién cO quyén nhdan tir khach hang va da khongduwoc
thanh toan vi nhitng ly do ma Bén giao dai dién khong phai chiu trach nhiém.

Nghia vy Bam bao Kha nang Thanh toan khdng gom céc chi phi phéat sinh béi Bén giao dai dién dé lay
lai $6 tién do.]

14. Thoi han hop déng, chAm dirt hop ddng va hiu qua ciia viée cham dirt hop dong

141

14.2
14.3

14.4

14.5

14.6

Hop ddng nay c6 hiéu luc vao ngdy ca hai bén ky vao hop dong (hodc vao ngdy cua chir ky cudi ciing
néu cac Bén ky vao nhirng ngay khac nhau) va s& tiép tuc trong mot thoi han khong xac dinh. Mdi bén
déu co quyén cham dut h0’p ddng nay vao bt cir thoi diém vao bang cach dua ra thong bao bang vin
ban cho bén kia trudc it nhat /néu cu thée thoi gian).

[Phuong an khdc (thoi han co dinh)” “14.1 Hop dong nay co hiéu lyc vao ngay ca hai bén ky vao hop
dong (hodac vao ngay cua chit ky cuoi cung néu cac Bén ky vao nhitng ngay khac nhau) va sé het han
vao [néu cu thé ngay].”’]

Néu Pai dién la ca nhan, hop d@)ng nay s& tu dong két thuc néu Dai dién nay chét.

Cac Bén co thé tai bat ky thoi diém nao chdm dut ngay hop dong ndy bang cach thong bao bang vin
ban cho bén kia trong treong hop:

14.3.1  Bén kia vi pham hop dong ndy va vi pham nay duoc céi 1a hanh vi vi pham ¢ y hoic bat can
nghi€ém trong;

14.3.2  Cac hoan canh bat thuong nam ngoai tam kiém soat ciia cac Bén, va khién cho viéc tiép tuc
hop dong nay la khong thé;

14.3.3  Bén kia khong thuc hién ché tai cho bét ky vi pham nghia vunao khéac theo hop dong nay, sau
15 ngay ké tir ngay c6 thong bdo bang van ban yéu cau ché tai do.

Viéc chidm dut hop dong ndy du vi bat ctr Iy do nao sé khong anh hudng dén:

14.4.1  Cac quyén, ché tai hay bat ky trach nhiém nao cua mot bén, bao gdm ca cac khoan thanh toan
dén han vao ngay viéc cham dut hgp dong c6 hi€u luc; hodc

14.4.2  Viéc ap dung céc quy dinh di dugc thoa thuan 1a van ¢6 hiéu luc sau khi hgp dong cham dut.

Két thic hgp dong nay, Bén gia dai dién phai thanh todn cho Dai dién tat ca va bét ky khoan hoa hong
nao ma Pai dién c6 quyén hudng.

Két thic hop ddng nay, Pai dién phai tra lai cho Bén giao dai dién cac phuong tién quang c4o0 Va cac tai



liéu khac duoc cung cap mién phi cho Pai dién cling nhu bat ky san pham va miu nio bén nay dang
gitr.

15. Béi thwong khi cham dirt hop dong

[Binh lugn: Trong mdt s6 hé thong phdp ludt, c6 thé c¢é cdc quy dinh phdap 1y bdt budc vé chinh sach
cong rang budc cac Bén. Vi du nhw triwong hop cia Lién minh Chdau Au trong doé Chi thi cia EC
86/653/EEC ngay 18 thang 12 nam 1986 cho phép Pai dién cé quyén doi tién boi thieong do chdm dirt
hop dong theo cdc diéu kién nhdt dinh.]

15.1 Két thiic hop dong nay, Pai dién c6 quyén nhin mot khoan tién bdi thuong do chdm dut hop dong

twong duong voi (tién hoa hong mot hodc hai nam /néu cu th¢] dya trén sb tién hoa hong trung binh
ndm tra cho Pai dién trén 3 nam lién trudec.

15.1.1Dé nhan tién boi thuong cham dut hop dong, Dai dién phdi thong bao bang van ban cho Bén
giao dai dién v€ mong muén duge nhan sb tién d6 cia minh trong vong mot ndm sau Kkhi két
thac hop ddng. Néu khong lam nhu vay, Pai dién s& mat quyén nhan tién boi thuong cham dut
hop dong.

15.1.2  Tién bdi thudng cham dut hop dong s& phai thanh toan khi Pai dién chét va dugc tra cho
nguoi thira ké cua Dai dién.

15.1.3Pai dién khdng c6 quyén nhan Tién bdi thuong chdm dut hop dong trong céc trudng hop sau
day:
-Khi Bén giao dai dién chdm dut hop déng vi nhitng Iy do quy dinh trong Diéu 14.3 & trén.

-Khi Dai dién chim dut hop ddng, trir khi viéc cham dut nay 1a do Bén giao dai dién vi
pham péc nghia vy hgp dong, hay do tudi tac, bénh tat cua Pai dién khién cho viéc tiép tuc
hop dong nay la khong thé.

-Khi, v6i sy dong ¥ ctua Bén giao dai dién, Pai dién chuyén giao c4c quyén va nghia vu
theo hgp dong nay cho mdt nguoi khac.

[Phuwong an khac: “15.1 Khéng c6 quyén doi boi thuwong (khéng theo Chi thi ciia EC ngay 18 thing 12
nam 1986 va cac quy dinh phap ly bat budc ciia cac nude thue hién Chi thi nay cua EC hodc cdc nwoc
dp dung cdc diéu khodn twong tw): Khéng cé khodn tién boi thieong do cham dict hop dong nao cho Pai
dién khi hop dong két thiic.”’]

15.2 Quy dinh trén khong anh hudng dén quyén cia Pai dién yéu cau tién boi thudng thiét hai do hanh vi vi

pham hop ddng cua Bén giao dai dién.

16. Bat kha khang — mién trach cho hanh vi vi pham hop dong

16.1 “Si kién bat kha khang” la chién tranh, tnrong hop khan cép, tai nan, hoa hoan dong dit, 1ti lut, bao,

16.2

16.3

16.4

dinh Cong hodc bat ky nhitng tr& ngai ndo khac ma bén bi anh hudng chimg minh duoc rang N6 vuot
qua tam kiém Soat ctia bén d6 va khong thé du doan dugce tai thoi diém ky két hop dong hodc khong thé
tranh hodc vuot qua dugc su kién do hodc cac h¢ qua cua n6 mot cach hop ly.

Mbt bén bi tac dong boi s kién bdt kha khdng s& khong bi coi la vi pham hop dong hay phai chiu trach
nhiém véi bén kia vé bat ky su cham thyc hién, hay khong thuc hién bat ky nghia vu nao cta hop dong
nay voi diéu kién su cham tré hay khong thuc hién ndy c6 nguyén nhan tir su kién bat kha khang da
dugc thong bao cho bén kia theo Diéu [16.3]. Thoi diém thuc hién nghia vu s& dugc gia han twong Gmg
tuan thu Diéu [16.4].

Néu mot sw kién bdt kha khdng xay ra lién quan dén mot trong hai bén anh hudng hodc c6 kha ning
anh huong dén viée thuc hién bat ky nghia vu nao theo hop dong, bén nay phai thong bao trong mot
thoi gian hop 1y cho bén kia vé tinh chat ciia sy kién ndy va anh hudng cua né ddi véi kha nang thyc
hién nghia vu cua bén nay.

Néu viéc thuc hién bat ctr nghia vu ndo theo hop dong nay boi mot trong hai bén bi tri hodn hodc can



tré boi sw kién bat kha khdng trong mot thoi gian lién tuc vuot qua ba /co 1hé dia ra so khac] théng,
bén kia duoc quyén cham dut huy hop dong bang cach thong bao bang van ban cho bén bi anh huong
bai sur kién bét kha khang.

[TOy chon: “16.4 Néu viéc thirc hién bat cir nghia vu ndo theo hop dong nay béi mét trong hai bén bj
tri hoan hodc can tro boi sy kién bat kha khang trong mot thoi gian lién tuc vweot qua ba [néu mot 56
khdc, néu muéﬁ] thang, cac Bén phai thuong lwong mét cach thién chi va né lec hét sire dé dat dwoc
thono nhdt vé nhitng sua doi doi véi hop dong nay hodc cac thu xep khac cong bano va hop Iy voi muc
tiéu nham giam bot cac tac dong cua sy kién bat kha khang. Nhitng 11eu cac Ben khong dat du’oc thoa
thudn vé nhiing sira doi hay thu xép nhw vy trong vong 30 [néu mét sé khdc, néu muon] ngay tiép theo,
Bén kia ¢6 quyén cham dirt hop dong ndy bang cdch théng bdo bang vin ban cho Bén bi anh huéng boi
su kién bat kha khang. ”.]

17. Thay d6i hoan canh (ganh ning nghia vu)

17.1

17.2

17.3

[Binh ludn: Céc Bén duwoc t do tham vin véi nhau trong trwong hop c¢é nhitng thay déi hoan cdnh
ddng ké — ddc biét néu s thay doi nay tao ra ganh nang nghia vu cho mot bén nao do. Tuy nhién, mot
doanh nghiép nho va vira (SME) chinén dua vao hop dong tiry chon cuoi Piéu 17.4 (quyén dwa ra toa
dn/trong tai dé sira hay cham dirt hop dong) néu (i) SME nay lhay rang khéng cé kha nang diéu nay sé
bi sur dung di nguoc lai loi ich cua minh boi mot bén ¢ vi thé chién lwoc la hon (i) quyén dwa ra toa
dan/trong tai da 1a mét quyén dang ton tai theo ludt p dung ciia hop dong trong truong hop xdy ra
ganh nang nghia vu.]

Néu viéc thuc hién hop déng trd nén bat loi hon cho mot trong cac Bén, bén nay, mac du vay, van phai
thuc hién cac nghia vy cia minh nhung véi cac quy dinh vé thay doi hoan canh (ganh nang nghia vu).

Tuy nhién, néu sau thoi dlem ky két hop dong nay, xay ra cac sy kién khong dugc du kién boi cac Bén
va lam thay d6i vé co ban can bang loi ich ciia hop dong hién tai, do do don ganh nang thuc hién cac
nghia vu hop ddng mot cach bat hop 1y vao mot Bén, bén d6 co quyén yéu cau stra ddi hop dong nay
mién la:

17.2.1  Cac su kién nay da khong thé dugc tinh dén mot cach hop ly boi bén bi anh hudng tai thoi
diem ky ket hop dong.

17.2.2 Cac sy kién nay ndm ngoai tam ki€ém soat ctia bén bi anh hudng; va

17.2.3  Céc rui ro cua su kién nay khong phai 13 raii ro ma theo hop dong ndy Bén bi anh hudng phai
chiu.

Moi bén phai xem xét mot cach thién chi bat ky dé xuat stra d6i ndo ma bén kia nghiém tuc dua ra vi
loi ich ciia moi quan hé gilra cac Bén.

[Tty chon: Bé sung doan sau ddy néu muén, hodc bé trong trwong hop khong thd thi hodc khong thuc
thi duoc theo phap ludt dugc chon 1a ludt &p dung cia hop dong nay — xem binh ludgn phia dau Diéu
17:

“17.4 Néu cdc Bén khong dat duoc théa thudn vé sua doi dwoc yéu cau trong vong [néu ro thoi han
thich h()’p] mot bén c6 thé sir dung thii tuc giai quyet tranh chap quy dinh trong Piéu 25. [Toa dn/trong
tai] ¢é quyén thie hién bdt ky sira doi nao doi véi hop dong nay ma ho thay la hop Iy va cong bang
trong hoan canh cu thé lién quan hodc hity hop dong vao ngdy va theo cdc diéu khoan dwoc quy dinh
truwoce.”.]

18. Khong hgp danh

Khéng ¢ quy dinh nao trong hop dong nay cé thé duge coi 1a tao thanh mot quan hé hop danh vé mat
phép luat gitra cac Bén.

19. Uy thac va chi dinh cac Dai dién thir cip

[Binh ludn: Mot sé6 quéc gia cO quy dinh bdt budc vé viéc chi dinh Dai dién thir cdp. Vi vdy, cac Bén



can kiém tra quy dinh cua phap ludt lién quan cho truwong hop nay trudc khi quyét dinh lva chon nao.]

19.1. Hop dong nay mang tinh chat riéng biét di voi cac Bén va /bo sung chi trong trirong hop co lien quan,
triv khi la can thiét @é thu cdc héa don chwa dwoe thanh todn théng qua mot Dal dien] néu khong c6 su
dong y bang van ban trudc cia bén kia, khong bén nao dugc:

19.1.1. Uy thac, cam cb, tinh phi hay chuyén giao, giao dich khac hay bat ky hinh thuc thé chip nao
ddi véi bat clir quyén nao cua minh; hay

19.1.2. Ky hop dong thir cap hay béng mot cach nao do chuxén giao mot phan hozc toan bo quyén va
nghia vu ctia minh theo hop dong nay cho mét chu thé khac.

[Phuong an khac: 19.1 Dai dign co the ky hop dong thir cap hodc uy thac toan bo hay mot
phan hoat dong hay bat cir nghia vu ndo khéc theo /mp dong nay cho bat ky bén thir ba nao.

Dai dién phai chiu trach nhlem voi cac hoat dong cua Dai dién thu cap hodc nguoi duoc uy
thac.]

19.2. Cac Bén dong y khong sir dung Pai dién thi cap, nguoi duoc ty thac va/hodc nhan vién cua bén kia.
20. Théng bao

20.1 Bét ky thong béo nao theo hop dong nay déu phai duoc 1ap bang van ban (c6 thé bang email) va c6 thé
dugc trao bang cach de hodc gui den dia chi cua bén kia nhu dugc néu tai Dicu 20.2 dudi day, theo
cach thuc ma co6 thé chirng minh dugc rang thong bao da dugc nhan.

20.2 Nhiam muc dich tai Diéu 20.1, cac chi tiét cia viéc thong bao s& nhu sau, trir khi cac chi tiét khac da
dugc thong bao phu hop vdi Bicu nay:

21. Tinh toan ven ciia hop dong

21.1 Hop ddng nay néu téng thé toan bo thoa thuan gitra cac Bén. Khong bén nao ky hop dong nay dwa trén
bat ky trinh bay, bao dam hay cam két nao cua bén kia ma khong dugc quy dinh 15 rang hay duoc dan
chiéu dén trong hop dong nay. Piéu khoan nay khong loai bo bat ky trach nhiém phap Iy nao tur nham
1an do Itra déi. [Tuy chon, co thé bo sung thém doan sau néu t/zm lién quan: “Hop (7‘()170 nay thay thé
bdt ky théa thudn hay ghi nhé ndo truée dé lién quan dén doi wong hop dong”.]

21.2 Hop dong nay khong dugc phép thay ddi trir khi c6 thoa thuan ctia cac Bén bang vian ban (bao gom ca
email). (C6 thé thém néu Dicu [17.4] dugc dua vao hop dong nay: Hodc theo Piéu [17.4]).

22. Anh huwéng ciia cac quy dinh vé hiéu hay khong thé thwe hién

Néu mot diéu khoan bét ky ciia hop dong nay bj mot tda an hay co quan ¢ tham quyén tuyén bd vo
hiéu hay khong thé thuc hién duoc toan bo hay mot phan cac diéu khoan khac va phan con lai cua cac
diéu khoan bi anh hu()’ng ctia hgp dong nay van tiép tuc co hiéu luc, trir khi co két ludn rang trong
truong hop néu thleu cac dleu khoan bi vo hi€u do thi cac Bén 1€ ra da khong ky hop dong nay. Cac bén
phai thuc hién tat ca cac nd luc hop Iy dé thay thé cac diéu khoan bi vo hiéu bang cac diéu khoan co
hi¢u lyc theo ludt ap dung va gan nhét v&i muc dich ban dau caa hai bén.

23. Biao mat

23.1 Ca hai bén hiéu va thira nhan r?mg theo hop déng nay, ho co thé nhan hoac biét cac thong tin thudc vé
hodc lién quan t61 bén kia, t&i1 hoat dong kinh doanh, ké hoach kinh doanh, cong viéc hay céac hoat dong
ctia bén kia, nhirng thong tin von dugc xem 1a mat va thudc so hitu ciia bén kia va/hodc cac nha cung
cap va/hodc khach hang ctia bén kia ma cac bén bi rang budc bdi ngo vu phai bao mat ("Cac Théng tin
Mat”).

23.2 Trong tmong hop vi muc ti€u thyc hién hop dong nay ma Cac Thong tin Mat nay duoc tiét 16 hodc
cdng b cho cac bén, ca hai bén cam két rang tai bat ky thoi diém nao ca trude va sau khi két thiic hop



23.3

23.4

ddng, ho s& khong tru tiép hay gian tiép tiét 16, phd bién hay sir dung ma khong dwgc phép bat ky
Thong tin Mat nao, trir khi Cac Thong tin Mat do:
23.2.1Pugc biét dén rong rii tai thoi diém tiét 16 hodc cho phép tiép can.

23.2.2  Sau khi tiét 16 hodc cho phép bén kia tiép can, cac thong tin dddugc cong bd dai chung theo
mot cach khac chtr khong phai do hanh vi vi pham quy dinh nay.

23.2.3  Theo yéu ciu cua luat, quy dinh hay 1énh ctia mot co quan cé thim quyén (gom bét ctr co
quan quan 1y hay co quan chinh phu nao hay s¢ giao dich ching khoan) thong tin phai duoc
tiét 16 boi mot trong cac Bén, V0’1 didu klen trong trudng hop c6 thé, bén kia dugc théng béo
bang van ban mot cach hop 1y vé y dinh tiét 16 thong tin mat do.

Sau khi c¢6 yéu cau tir bén kia hoéc sau khi huy hop ddng nay, tuy truong hgp nao som hon, mbi bén
phai tra lai cho bén kia, hodc huy tat ca chung tir hay nhirng ghi chép dudi bat ky phuong tién nao hay
dinh dang nao chira C4c Thong tin Mat ma minh chiém hiru hodc kiém soéat va khong giir bat ky ban
Sa0 Nao.

Cam két ndy, va cac nghia vu néu trong déy, s& tiép tuc c6 hiéu luc khéng han ché thoi gian.

[B6 sung trong trweong hop lién quan:]

24. Cac loai chap thuin/phé chuin

24.1

24.2

Hop dong nay la c¢6 dicu kién, phu thude vao viéc trude do cé dat dugc cac chap thuan/phé chuan dudi
day hay khdng [néu cu thé cac loai chap thuan/phé chuan hay cdc diéu kién khac can thiet theo yéu cau
cua (vi du) co quan quan ly hodac co quan chinh phu.]

Bén lién quan phai thyc hi¢n tat ca cac nd luc hop Iy dé co duoc cac chu thuan/phé chuén d6 va phai
thong bdo bén kia ngay 1ap tirc vé bat ky kho khan nao gdp phai.

25. Thi tuc giai quyét tranh chip

25.1.

25.2.

Néu mét tranh chép phat sinh tir hop dong ndy, cac bén phai cb ging giai quyet trén tinh than hoa giai.
Céc bén phai can nhic chi dinh mot chu thé trung gian hd tro viée giai quyét tranh chap. Khong bén nao
dugc phép khai kién ra toa an hay trong tai trir khi co thong bao cho bén kia bang vin ban trudc it nhat
30 ngay.

Bit ky tranh chap, mau thuan hay khiéu nai nao phat sinh tir hodc ¢6 1ién quan dén hop dong (bao gom
ca viéc ky két, giai thich, thyc hién, vi pham, chim dut hay v0 hi€u) phai dugc giai quyet cuoi cung
theo quy tic to tung cua Trung tdm Trong tai Quéc té Viét Nam (VIAC) boi mot Hoi ddng Trong tai
gom /néu cu thé so luong trong tai vién, vi du, mot t 'Ong i duy nhdt, hodc ba trong tai vién] duge chi
dinh theo cac quy tac t6 tung no6i trén. Noi tién hanh t6 tung trong tai s& 1a /néu cu thé]. Ngon ngit sir
dung trong t6 tung 13 /néu cu thé].

26. Luat ap dung

Ludt [néu cu thé ludt quoc gia) s& &p dung cho hop dong nay.

/[ B6 sun fed néu lién quan:] Néu Pai dién ¢ co so kinh doanh va/hodc thuc hién cac hoat dong ctia minh
trong Lién minh chau Au, cac quy dinh bat budc cta Chi thi EC ngay 18 thang 12 ndm 1986 cling sé&
duoc ap dung.



Phu luc 1: S6 lwong Pon dit hang tdi thiéu
(Diéu 4.1)

Phu luc 2: Hdi cho va trién 1am
Diéu 5.2)

Cac Bén tham gia cac hdi cho va trién 1am sau trong khu vuc:

Dai dién Bén giao dai dién

Phu luc 3: Danh sach cac sén pham (hay dich vu) khong canh tranh dwerc giéi thi¢u, sin xuét, phan
phoi hay ban béi dai dién

Diéu 7.4)

Tai thoi diém ky két hop dong ndy, dai dién dang dai dién (san xuét, phan phdi hay ban) cac san pham hay
dich vu sau:

Phu luc 4: Tién hoa hong cia Pai dién
Diéu 11.1)
Phu luc 5: Pam bdo Kha nang Thanh toan (Lwa chgn)
Diéu 13.1)
Dai dién thyc hién nghia vu Dam bao Kha ndng Thanh toan theo cac diéu khoan va diéu kién dudi day:
1. V& vén dé nay, Pai dién phai chiu trich nhiém vé:
[Phuwong dn 1: Bdt cir giao dich ndo xiic tién béi Pai dién

Phwong an 2: Chi nhitng giao dich trong dé trach nhiém Pdam bdo kha nang Thanh todn dwoc thong
nhat theo tung cu viéc.|

2. Trong trudng hop khach hang khong thanh toan, dai dién cam két tra cho bén giao dai dién sd tién sau:
[Phwong &n 1: Toan bg s6 tién chira nhin dwoc
Phwrong én 2: Khéng nhiéu hon.............. % [néu 16 s] tong sé tién chira dwoc thanh todn
Phirong én 3: Khéong nhiéu hon tién hoa hong phdi tra cho cdc giao dich dé

Phuong an 4: Khong nhiéu hon ............ lan [néu ro so tien hoa hong nhdn dwoc tir cdac giao dich do.]



3. Nghia vu Dam bao kha nang Thanh toan khong gdm cac chi phi ma bén giao dai dién phai bo ra dé doi
lai s6 ti€n do.

4.Pai dién ¢ quyén doi tién hoa hong bd sung bang ........... % [néu rd so/ ddi voi tat ca cac giao dich ma
dai dién ding ra Pam bao kha nang Thanh toan.

5. Khong phai thuc hién nghia vu Pam bao Kha nang Thanh toan néu mat mat Ia do cac nguyén nhan
thudc trach nhiém cua bén giao dai di¢n.

NGAY VA CHU KY CUA CAC BEN

bai dién Bén giao dai di¢n

(Hop dong nay chi mang tinh chat tham khdo)



