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= Can cor Bo Luat Dan sy 2015 duoc Quéc hoi nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam
khoa XIII, ky hop thtr 10 thong qua ngay 24 thang 11 nam 2015;
*= Can ctr Luat Thuong mai s6 36/2005/QH11 ctia Nudce cong hoa xa hoi chu nghia Viét
Nam dugc Qudc hdi khoa 11 thong qua ngay 14/6/2005;
= Can ctr Luat Lao dong s6 45/2019/QH14 dugc Quoc hoi nudc Cong hoa xa hoi chu nghia
Viét Nam khoa XIV, ky hop thir 8 thong qua ngay 20 thang 11 nam 2019.
= Can cu cac Nghi dinh, Nghi quyét, Thong tu hudng dan thi hanh nhitng vin ban trén;

= Can ctr vao nhu cau, kha nang ctia cac bén.

Hom nay, ngay .... thang ....nam 20 ... tai ... ... ... ... ... ... ... ... o, Pocco oo, Quéan ... ...
veevve o, Thanh pho ... ... ... ... ... ...., ching t61 gom :
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Sau khi dam dao, hai bén thong nhat ky két hop dong s6 ... .. /HDTNVSPA véi nhirng noi dung
sau day :
Piéu 1: Noi dung va thoi han hop dong
1. Hai Bén dong y chap thuan raing Bén A thué bén B lam nhén vién cap dudi spa tai shop spa
cua bén voi nhitng thong tin cu thé nhu sau :
—bia diem thao tac : ... ... .. hodc tai bat ké mot vi tri thao tac khac hoan toan co6 thé
duoc bién hoa bang thong tin trudc bang van ban cia Bén A .

2. Thoi han hop dong (06 thang): ké tir ngay cac bén ky két.

3. Gia han hgp déngKhi hét han hop d@)ng bén A va bén B lién tuc thuc thi theo ndi dung hop
dong nay khi xdy ra nhitng di€u ki¢n kém theo sau :

— Hai bén lién tuc c6 nhu yéu ky tiép hop dong .

— Bén B trién khai tbt noi dung, nghia vu va trach nhi€ém, nghia vu va trach nhi¢m trong hop
dong nay .

Pi¢u 2: M ta cong viéc thuc hién
1. Tuén thu lao 1y vé bao dam an toan, vé sinh khi ship hang khach

— Tuan thu phép luat vé Vé sinh ca thé ( gdm c6 dong phuc, kep toc, cit mong tay, ... ) that
sach trude khi vao ca, trudc va sau khi lam dich vu cho khach

— Hang ngay v¢ sinh noi thao tac thét sach, ngan nép, chuyén nghiép ; bao v¢ khoang trong
thoang, khong 4m méc, duge tiét trung toi da, khong dé anh hudng tac dong dén chat lugng
dich vy tai Spa, nhét 1a nhirng phong tri li¢u .



— Kiém tra va sap xép nhirng d6 vat, dung cu thiét yéu trong ca thao tac nhu khén, ga, gbi,
nhirng loai dau va tinh dau, ...

— Hudng dan khach cach vé sinh trude, trong va sau khi sir dung dich vu .

2. Tuén tha phap luat vé bao dam an toan, vé sinh khi quan 1y va van hanh may moc, thiét bi
tai Spa

— Thuong xuyén kiém tra, theo d6j chét lugng thao tac cua méy mg')c, thiét bi lam dep tai
Spa, bdo v€ quan ly va van hanh tot, ding qua trinh, quy chuan chat lugng .

— Thudng xuyén / Pinh ky vé sinh may moéc, thiét bi lam dep theo nhu yéu, phan cong
cua T6 trudng hodc Quan ly Spa

— C6 nghia vu va trach nhi€ém dir gin va bao vé ca vé s6 lugng va chat luvgng nhitng may
moc, thi€t bi hién co tai Spa .

— Kip thoi phat hién va bao céo giai trinh thyc trang hu hong, can stra chita thay thé hoic
bao dudng cho Quan ly Spa .

3. Truc tiép lam dich vu Giao hang khach
- Truc’tié'p thyc thi nhirng viéc lam nhu : [am mat, lam body toan than, massage, xoa
bop, bam huy¢t, ... cho khéch theo su phan cong cua Quan Iy Spa hay chi dinh cua khach
— Cham soc va diéu tri da cho ngudi mua theo ding qua trinh, quy chuan Spa khi dugc
nhu yéu .

— Sir dung va hudng dan sir dung nhirng loai thudc tri liéu, huong liu cho ngudi mua khi
c6 nhu yéu

— Tu van, huéng dan ngudi mua vé nhitng yéu td tuong quan dén da, gilr gin va cham
nom da, nhitng liéu trinh 1am dep, tac dung loai san pham, tinh ning thiét bi cong nghé
tién tién hién co tai bd phan Spa cua khach san .

— Giai dap nhitng vuéng mic khic ctia ngudi mua trong thoi han khach xuat hién tai Spa
— Ludn biéu 16 thai do lich su va trang nh4, tan tinh, nhi nhin va hiéu khach voi bat ké
ngudi mua nao st dung dich vu Spa tai khach san

4, Cac viéc lam khac

— HJ tro nhitng bd phan khac nhu L2 tan spa, sales Spa, vé sinh, ... trién khai nhitng viéc
lam khi dugc phan cong



— Kiém k&, 1ap nhiing ban bao cdo giai trinh vé tinh hinh st dung nguyén vt liu, dugc
liéu, nhiing loai san pham c6 tuong quan khac khi dugc nhu yéu .

— Thuc hién nhirng viéc 1am khéac dudi sy chi huy cua Quan Iy Spa
Diéu 3: Ché d¢ thir viéc

1. Thoi gian thir viée: 02 thang (d6i voi ngudi co sin ki ning theo kiém tra danh gid cong nhan
cua Bén A)

Luong thtr viée: 3.000.000d — 4.000.000d/thang (duoc thoa thusn thong nhét khi tuyén dung).
2. Thoi gian hoc viée: 01 thang (d6i voi nguoi chua co k¥ ning, kinh nghiém lam viéc)

Phu cip: 500.000d/thang.

Diéu 4: Ché d 1am viéc

1. Thoi gian thao tac : Bt (‘iéu tir ngdy duong lich tién phong ngay sau khi ky hop dong nay 2.
Thoi gian thao tac trong tuan :

— Thoi lugng: 9h00 — 20h00 hang ngay
— Tir ngay thir 2 dén sang ngay thir 7 hang tuan
— S ngay nghi phép: 02 ngay/thang
2. Thoi gian lam thém gio :
S6 gid 1am thém ctia ngudi lao dong khong qua 50 % sb gid thao tac thong thuong trong 01
ngay ; truong hop van dung lao Iy thoi gior thao tac thong thuong theo tuan thi tong sb gid
thao tac thong thuong va so gio lam thém khong qua 12 gio trong 01 ngay ; khong qua 40
gio trong 01 thang ; khong qua 200 gid trong 01 ndm .
4. Ché do nang luong: 06 thang/lan
Pi¢u 5: Tién hrong va phwong thirc thanh toin
1. Luong co ban, phu cap va lam thém gio

1.1. Mtrc lwong co ban: 4.500.000 dong/thang.

1.2. Mirc lwong phu cép : Theo quy dinh cua cong ty trong ting thoi diém, chi 4p dung tir thang
lam viéc thir 03 tro di, du kién:

— An trua: 500.000 dong/ thang



1.3. Tién lvong hoa hong: Loi nhuan chia sé bang 5% doanh s6 mot thang

2. Hinh thirc tra lvong : Bang tién mit Nudc Ta dong .3. Ky han tra lvong

3.1.Ky han tra lvong: Tién lwong dugc tra mdi thang mét 1an. Tién luong dwgc cong ty tra truc
tiép, day du va ding thoi han cho ngudi lao dong cin cir vao thoi gian lam viée thuc té ctia ngudi
lao dong trong thang do. Truong hop déc biét do thién tai, hoa hoan hodc ly do bét kha khang
khéc ma cong ty da tim moi bién phap khac phuc nhung khong thé trd lwong dung thoi han thi
khong dugc tra cham qué 01 thang.

3.2. Thoi diém tra lwong : Ngay ... .. hang thang. Truong hop thoi gian tra lwong trung dot nghi
1€, ngay nghi theo lao 1y thi duoc tra vao ngay thao tac tiép theo .

Diéu 6. Quyén han va nghia vu ciia bén A

1. Nghia vu

— Thuc hién vira di nhiing diéu kién kém theo thiét }{éu nhu trang bi lao déng, trang bi bao lanh,
dao tao va giang day, tu dudng, nang cao trinh d6 kién thirc va kj ndng nghé dé nguoi lao dong

dat hiéu suat cao viéc lam cao. Bao dam viéc lam cho nguoi lao dong theo Hop déng daky.

— Thanh toan rat ddy du, dung thoi han nhitng chinh sach va quyén han cho nguoi lao dong theo
Hop dong lao dong

2. Quyén han

— Quan ly, diéu hanh quan 1y ngudi lao dong hoan thanh xong viéc lam theo Hop dong

— Co quyén chuyén trong thoi diém tam thoi lao dong, ngimg viée, bién hoa, trong thoi diém tam
thoi cham hét Hop dong lao dong va van dung nhitng gidi phap ky luat theo phap luét cua Phap

luat hién hanh va theo ndi quy cua Cong ty trong thoi han hgp dong con gia tri .

— Tam hoan, chim hét Hop dong, ky luat ngudi lao dong theo dung lao 1y cia Phéap luat, va ndi
quy lao dong cua Cong ty .

— C6 quyén doi bdi thuong, khiéu nai véi co quan truc tiép dé bao vé quyén loi va nghia vu caa
minh néu ngudi lao dong vi pham Phép luat hay nhiing phép luat ctia hgp dong nay

Piéu 7: Nghia vu va quyén lgi ciia Bén B

1. Nghia vu

— Thue hién khé dy di nhitng nghia vu va trach nhiém ctia minh theo thoa thuan tai Hop Pong
nay va theo phap luét cua Luat Lao dong— Tuan thu nhirng phap luat vé bao dam an toan co s,

an toan lao dong, bao dam an toan va vé sinh thuc pham— Cép nhét nhing ky nang va kién thirc
moi va nang cAp cai tién nhirng thao tac trong nhiém vu



2. Quyén lgi

— Pugc phan phdi nhitng phuong tién di lai, trang bi thiét yéu dé bén B hoan toan c6 thé trién
khai viéc 1am mot cach hidu suét cao nhat— Pugc giao dich thanh toan luong va nhiing khoan
thudng theo thoa thuén tai Hop Pdng nay .— C6 quyén tam ho@n, huy bo hop dong néu xay ra
thlet hai hodc theo phap luat cta phap ly .— Co quyén doi boi thudng, khiéu nai véi co quan truc
tiép dé bao vé quyén loi va nghia vu ctia minh néu xay ra vi pham Phap luat hay nhitng phép luat
ctia hgp dong nay .

Pic¢u 8: Pao tao, boi duwdng k§ ning nghé nghiép

Bén B dugc twong hd dao tao va giang day, tu dudng kién thirc va k¥ ning nghé nghiép trudc khi
khoi dau thao tac va trong quy trinh thao tac tai shop spa ciia bén A .Néu Bén B vi pham hoic
don phuong chim hét Hop dong trudc khi Hop dong nay hét han thi Bén B sé& phai boi thuong
hang loat mirc ngén sach ddo tao va giang day tuong tu véi chuong trinh giang day nghé ma Bén
A dang van dung .

Dicu 9: Cam két cua cac bén
Hai bén cung cam két:

a ) Ba khai ding thyc sy va tu chiu nghia vy va trach nhiém vé tinh dung chuan caa nhung thong
tin vé nhan than di ghi trong hop dong :b ) Thuc hién diing va kha day du nhirng noi dung da
thoa thudn hop tac trong hop dong ; neu bén nao vi pham ma gy thiét hai, thi phai boi thuo’ng
cho bén kia hodc cho nguo1i thir ba ( néu ¢ ) .d ) Cac bén cung cam két da xem xét tim hiéu va
kham pha k¥ vé thyc trang phap 1y cling nhu thyc tién va cling xac nhan ndi dung cua hop dong .

Pi¢u 10: Sy kién bat kha khing

1. Su kién bat kha khang 1a sy kién Xdy ra ngoai sy tran 4p hai hoa va hop Iy cua nhirng bén sau
khi da van dung nhiing giai phap thiét yéu ma mot bén hoic nhitng bén khong hé tnen khai dugc
nghia vu va trach nhiém cta minh theo hop dong nay. Céc sy kién bat kha khang gém c6 nhung
khong ) lurong gidi han bdi : bién héa vé mat chu truong cia nha nudce, dich bénh, cude chién
tranh, bao loan, thyc trang khén cép, dinh cong, hod hoan, dong dét, lut bio, sét danh, song than
va nhiing thién tai khac .

2. Néu mot bén bi can trg khong hé thyc thi nghia vu va trach nhiém ctia minh theo hop dong
nay vi su kién bat kha khang thi bén d6 phai thong tin cho bén kia bang vin ban trong vong 7
ngay ké tlr ngay xay ra sy kién bét kha khang. Bén bi anh hudng tac dong cua sy kién bat kha
khang ciing v&i nhitng bén s& nd luc dé han ché va trin ap mtrc d6 thiét hai ctia su kién bat kha
khang. Bén khong bj anh hudng tac dong cua su kién bat kha khang hoan toan c6 thé giri nhu
yéu chim hét hop dong nay néu bén bi tic dong anh hudng boi sy kién bat kha khang khong
khic phuc duoc trong vong 20 ngay ké tir ngdy xay ra sy kién bat kha khang .

3. Thoi gian ngimg hop dong do thoi tiét hay do su kién bat kha khang s& khong dugc tinh vao
qua trinh Hop dong .



Piéu 11: Sa thai

Bén A ¢o quyén sa thai Bén B trong nhing treong hop sau :1. Bén B ¢6 hanh vi trom cap, tham
0, bat my bi hlem cong ngh¢ tién tién, kinh doanh thuwong mai hodc c6 hanh vi khac gay thiét hai
nghiém trong vé gia tai, quyén loi cia Bén A ;2. Bén B ty y bo viée 05 ( nam ) ngay cong don
trong mot thang hodc 20 ngdy cong don trong mot naim ma khong cé nguyén do chinh dang .

Piéu 12: Cham dirt hop dong

1. Hop ddng hoan toan co thé chim hét trong nhiing trudng hop sau day :
— Theo thoa thuan ctia hai Bén ;
— Do bat kha khang ;
— Sau khi nhitng Bén d4 trién khai xong nhiing nghia vu va trach nhiém ctia Hop dong ;
— Theo lao Iy cua phéap 1y .

2. Mot Bén dugce quyén don phuong cham hét Hop dong nhung phai thong tin cho Bén con lai
ba muoi (30 ) ngay. Néu viéc chdm hét Hop dong ctia mot Bén khong do 16i ctia Bén con lai va
gdy ton that, thiét hai cho Bén con lai thi Bén don phurong cham hét Hop dong phai bdi thuong
thiét hai cho Bén con lai .

3. Truong hop moét Bén don phu:ongNChém hét Hop dong do 15i caa Bén con lai thi Bén con lai
phai boi thuong nhitng thiét hai do 161 cia minh gay ra cho Bén don phuong cham hét Hop dong

4. Trong trudng hop cham hét Hop dong trude han vi bat ky nguyén do gi, hai Bén c6 nghla vu
va trach nhiém trién khai thanh 1y bang Vlec lap Bién ban thanh ly dé xac nhan cham hét moi
quyén va nghia vu va trach nhiém cua mdi Bén lao 1y tai Hop dong nay .

5. Céc khoan phat va boi thuong thi¢t hai va nghia vu va trach nhi€ém thanh toan giao dich cua
bat ké Bén ndo so voi Bén con lai phai dugc trién khai trong vong ba muoi ( 30 ) ngay keé tur
ngay cham hét Hop dong

Piéu 13: Luit ap dung va gidi quyét tranh chéap

1. Hop ddng nay duogc Iy giai va kiém soat va diéu chinh theo phép 1y ctia nudc Cong hoa xi hoi
chu nghia Viét Nam .

2. Tét ca nhitng tranh chip phat sinh tir hop dong nay s& duoc xtr Iy trai qua hoa giai thién chi
gitra nhirng bén. Néu sau 30 ngay ké tir ngay xay ra tranh chap ma tranh chap khong duge xur ly
trai qua hoa gidi, tranh chap s¢ dugc xu Iy tai TANDTC c¢6 tham quyén xtr ly .

3. Trong quy trinh xir I tranh chdp, Cac Bén van phai tuan thi nhitng nghia vy va trach nhiém
ciia minh trong quy trinh thuc thi Hop dong nay

4. Nhirng yéu t6 khac twong quan dén nhitng bén nhung khong ghi trong hop ddng lao dong nay
thi van dung theo nhitng ndi quy, chu trrong cia SPA .



Piéu 14: Piéu khoan cudi cing

1. Bén A, Bén B can dit thé chii dong thong tin cho nhau qué trinh thue thi hgp dong. Néu c6 yéu
to gi bat 191 phat sinh, nhitng bén phai kip thoi thong tin cho nhau biét dé tich cuc xu Iy. ( No1
dung dugc ghi lai dudi hinh thirc bién ban ) .

2. Moi su stra d6i hay bo tro, phu luc vao ban hop dé)ng nay phai duogc su déng y chép thuan cua
nhitng bén va dugc lap thanh van ban mdi c¢6 gia tri hi¢u lyc hién hanh .

3. Hop déng nay c6 hiéu lyc thyc thi hién hanh tir ngay ky cho dén khi hoan tat viéc thanh 1y hop
dong. hgp dong nay duogc 1ap thanh 03 ban, bén A gilr 01 ban, bén B gilr 01 ban, bén C gilr 01

ban, va c6 gia tri phap Iy nhu nhau .

Sau khi doc lai 1an sau cudi va théng nhat v&i nhitng ndi dung di ghi trong hgp dong, hai bén
cung ky tén duédiday .... ... ... ... ... ,ngay ... ..thang ... .. ndm 20 ...

PAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B
(Ky va ghi 1o ho tén) (Ky va ghi 18 ho tén)
3. PHU LUC GIA HAN HQP PONG LAO PONG
PHU LUC GIA HAN HQP PONG
S6: 01/PL
Hop dong sé .../HPTNVSPA

Piéu 1: Noi dung gia han
Piéu 2: Thoi gian phu luc bit dau c6 hiéu lre

Phu lyc nay c6 hi¢u lyc thyc thi hién hanh ké tur ngay ... thang ... ndm ...

DPAIDIEN BEN A PAIDIEN BEN B
(Ky va ghi ro ho tén)(Ky va ghi ré ho tén)



